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1 Nutzungsbedingungen

HAFTUNG
diub bemüht sich im Rahmen des Zumutbaren, richtige und vollständige Informationen zur Verfügung zu stellen. In diesem Sinne ist diub bemüht, nach bekannt werden von Fehlern diese zu beseitigen. Forderungen irgendwelcher Art an diub können daraus nicht abgeleitet werden.



diub behält sich das Recht vor, ohne vorherige oder nachherige Ankündigung Änderungen oder Ergänzungen an den bereitgestellten Informationen oder Programmen vorzunehmen.



diub haftet nicht für direkte oder indirekte Schäden, die aufgrund von oder sonst wie in Verbindung mit Informationen oder Programmen oder durch die Nutzung dieser Informationen oder Programme entstehen.



Alle Informationen oder Programme sind gemäß Ihrer Bestimmung zu gebrauchen. Unsachgemäßer Gebrauch schließt automatisch alle Forderungen gegenüber diub aus. Gleiches gilt für Folgen die durch Mängel, die durch eine Abänderung der Software, durch Beschädigung der Datenträger, durch Missbrauch oder zweckwidrige Nutzung entstehen. Ebenso ausgeschlossen sind Forderungen aus Schäden die durch eine Datensicherung (Backup) oder vergleichbare Maßnahmen vermeidbar sind.



LIZENZ
Eine Lizenz sowie die daraus abgeleiteten Rechte, Beschränkungen usw. beziehen sich immer auf ein von diub entwickeltes Programm. Open-Source-Anwendungen und Anwendungen anderer Anbieter unterliegen den jeweiligen Bestimmungen.



Eine Lizenz besteht aus der Überlassung eines Lizenz-Codes. Jedem Lizenz-Code ist eine bestimmte Anzahl von Aktivierungen zugeordnet. Die Aktivierung erfolgt Online. Die Software enthält Mechanismen zur Sicherstellung, das die vorgesehene Anzahl an Aktivierungen nicht überschritten wird (Kopierschutz).







RECHTE
Sie sind berechtigt, das Programm je erworbender einzelner Lizenz auf genau einem Rechner zu installieren und zu betreiben. Bei Installation auf einem Rechner mit Zugriffsmöglichkeiten über Netzwerk (z.B. Server) ist je auf das Programm zugriffsberechtigtem Rechner oder je Rechner auf den zugegriffen wird eine Lizenz zu erwerben.



Kopien zum Zecke der Sicherung und des Erhaltes für die Zukunft sind gestattet.



Sie sind nicht berechtigt, Kopien gegen Entgelt oder sonstige Gegenleistungen oder auch ohne Gegenleistung weiter zu vertreiben oder zu verbreiten.



BESCHRÄNKUNGEN
Es ist Ihnen untersagt, die Software zu dekompilieren, sie einer Rückentwicklung zu unterziehen, sie zu zerlegen oder die Software in anderer Form zu entschlüsseln.



Es ist Ihnen untersagt, die Software zu verkaufen, zu mieten, zu vermieten oder eine Unterlizenz dafür zu vergeben.



Sie dürfen die Software nicht abändern oder Derivate davon anfertigen.



UPDATES
Updates werden soweit möglich kostenfrei zur Verfügung gestellt.



Updates ersetzen die ursprüngliche Version. Updates sind keine neuen Lizenzen und unterliegen den gleichen Beschränkungen wie die erste von Ihnen erworbene Version.
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5 Installation und Wartung

WICHTIGE HINWEISE!

	TaxiLogbuch kann ab dieser Version nur Daten der Version 3.1 (oder höher) übernehmen.





TaxiLogbuch ist eine sogenannte Client-Server-Anwendung. Bei Client-Server-Anwendungen tauschen Client und Server Daten über Netzwerk aus. Dies gilt auch, wenn Client und Server auf dem selben PC installiert sind; das Netzwerk besteht dann nur aus diesem einen PC.
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5.1 Einzelplatz-Installation

Verwenden Sie die Alles-In-Einem (AIO, All-In-One) Version des Installationsprogramms: diub_taxi_logbuch_aio_2.x_install.exe .

Das Installationsprogramm ruft nacheinander alle vier Teilinstallation auf. Es werden die Voreinstellungen für das Laufwerk C: übernommen.
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5.4 Import

KUNDENDATEN ÜBERNEHMEN
Bereits bestehende Kundendaten können aus einer CSV-Datei importiert werden. Die CSV-Datei muss dazu in einem festgelegten Format vorliegen. Zur Vorbereitung nutzen Sie am besten einen spezialsierten CSV-Editor. CSVeditor von diub ist in einer 30 Tage voll funktionstüchtigen Version verfügbar.



Bereiten Sie die Daten gründlich auf. Mehrfache Importe fürhrten zu doppelten Einträgen.



DATEI-FORMAT

	Zeichen-Kodierung

UTF-8

	Textbegrenzer

Anführungszeichen (")

für alle Spalten

	Trennzeichen

Semikolon, Strichpunkt (;)

	Spaltennamen

in der ersten Zeile







SPALTENNAMEN UND WERT
String SearchKey



String Name.MainName 

String Name.ForeNames // separiert mit ' ',','

String Name.GroupName // Name von: Firma, Verein usw.

String Name.Salutation // Anrede: Herr, Frau, ...

String Name.Title // Dipl.-Ing., Dr., ...



String Address.CountryCode

String Address.PostalCode

String Address.City

String Address.Street

String Address.Additional



String Phone

String MobilePhone

String Fax

String Email

String Web

String XING



String CustomerPart.CustomerNo

String CustomerPart.FinancialInfo.BankName

String CustomerPart.FinancialInfo.BankIdCode

String CustomerPart.FinancialInfo.IBAN

String CustomerPart.FinancialInfo.BIC

String CustomerPart.FinancialInfo.AccountName

String CustomerPart.FinancialInfo.AccountNumber



String Comment
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7 Schnelleinstieg

SCHALTFLÄCHEN-LEISTE
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Neben dem klassichen Menü zeigt TaxiLogbuch eine Schaltflächen-Leiste, in der auch die jeweiligen Tastenkombinationen angegeben sind. Alle oft benötigten Funktionen sind so schnell erreichbar. Außerdem ist die Bedienung dadurch sehr leicht erlernbar.





HAUPTFENSTER
Das Hauptfenster von TaxiLogbuch ist unterteilt in vier Bereiche.

➀ Eingabe - hier werden die Daten eingegeben und geändert.

➁ Planen - zeigt die Liste der geplanten, anstehenden Fahrten, die noch nicht ausgegeben sind.

➂ Fahren - zeigt die Liste der ausgegebenen, aktuellen Fahrten

➃ Erledigt - zeigt zu jedem Wagen die letzte erledigte Fahrt der vergangenen 24 Stunden.
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7.1 Eingabe
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Im Bereich Eingabe benutzen Sie die Tasten t oder  r um von einem Feld zum Nächsten zu springen. Dabei werden, je nach Feld, verschiedene Prüfungen oder Aktionen ausgelöst.

Manche Felder müssen nicht bzw. nicht immer sofort ausgefüllt werden.


	Vorgaben

ein hier eingegebener Suchbegriff wird mit der Liste der Kürzel aus dem Bereich Vorgaben verglichen. Bei Übereinstimmung werden die weiteren Felder (Start, Ziel, Zeit, Datum, Wagen, Faher, Kunde ) mit den Einträgen des Kürzels ausgefüllt.

	Start

optional, der Startpunkt der Fahrt.

	Ziel

optional, das Ziel der Fahrt.

	Zeit / Datum

wann der Kunde den Fahrtbeginn wünscht.

	Wagen

welcher Wagen zum Einsatz kommt, diese Information wird für die Liste Planen nicht benötigt, für die Listen Fahren und Erledigt ist die Angabe zwingend.

	Fahrer

optional, welcher Fahrer diese Fahrt übernimmt

	Kunde

optional, eine Kundenreferenz, die, wenn angegeben, einem in der Kunden-Liste vorhandenen Kunden entsprechen muss.

	Info

freies Textfeld für sonstige Informationen
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7.2 Eine Fahrt direkt eingeben


	Mit * gelangen Sie sofort in das Feld Vorgaben. Die Eingabefelder werden geleert und die aktuelle Zeit, das aktuelle Datum gesetzt.
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	Drücken Sie t oder r um von Feld zu Feld zu springen.

	Die Zeit und Datumsangabe ändern Sie am einfachsten durch überschreiben, dazu steht die Eingabemarkierung direkt am Anfang des Feldes.

	Im Feld Wagen geben Sie zum Beispiel eine 1 ein. Es öffnet sich ein Klappmenü, das nur noch die Wagen-Bezeichnungen mit einer 1 im Namen enthält. Wagen-Bezeichnungen können im Grunde beliebige Buchstaben-Zahlen-Kombinationen sein.

- Mit den Tasten t oder r wechseln Sie einfach weiter zum nächsten Feld, die Liste schließt sich automatisch.

- Mit den Tasten y und x können Sie die Liste durchlaufen.

- Mit den Tasten t oder r übernehmen Sie den markierten Eintrag in das Feld, die Liste schließt sich.

	Die Felder Fahrer und Kunde reagieren in der gleichen Weise.

	Mit & plazieren sie die Fahrt direkt in der Fahren-Liste. Dies geschieht ebenso, wenn Sie im letzen Feld Info einfach t oder r drücken. 





Alle Felder mit dem [image: ]-Symbol bieten Unterstützung bei der Eingabe an. Die Auswahlliste kann mit der Tastenkombination ay gezielt geöffnet, und mit e geschlossen werden.






[image: ]
7.3 Eine Fahrt planen


	Mit * gelangen Sie sofort in das Feld Vorgaben. Die Eingabefelder werden geleert und die aktuelle Zeit, das aktuelle Datum gesetzt.
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	Drücken Sie t oder r um von Feld zu Feld zu springen.

	Lassen Sie das Fekd Wagen leer!

	Mit % plazieren sie die Fahrt direkt in der Planen-Liste. Dies geschieht ebenso, wenn Sie im letzen Feld Info einfach t oder r drücken. 
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Wichtiger Hinweis: bei Verwendung von t oder r im Feld Info entscheidet das der Inhalt von Feld Wagen, ob die Fahrt nach Planen oder Fahren verschoben wird.


	Das Feld Wagen ist leer: die Fahrt wird in die Liste Planen verschoben.

	Das Feld Wagen enthält eine gültige Wagen-Bezeichnung: die Fahrt wird in dieListe Fahren verschoben.
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8 Kunden, Vorgaben und mehr

ALLGEMEINE BEDIENUNG
Um TaxiLogbuch möglichst einfach zu halten, werden überall die gleichen Tasten für die gleichen Funktionen benutzt. Hier nur eine kleine Zusammenfassung die das Wiedererkennen erleichtern soll.

" - Bearbeiten, Ändern ...

* - Neu, Neu anlegen ...

sf - Löschen

a* - Schließen, Beenden

( - Drucken

sP - Voransicht

st - Wechseln zum nächsten Register





KUNDE ODER NICHT KUNDE
Möchten Sie zu einer Fahrt einen Kunden angeben, muss dieser zwingend vorher angelegt worden sein!

Bei Ad-hoc-Fahrten geben Sie eine Namen gegegnenenfalls einfach in das Feld Info ein.



Grundsätzlich erlaubt TaxiLogbuch die Verwaltung von Vorgaben wie Terminen und Kürzel mit und und Angabe eines Kunden.


	Termine

sind Fahrten, die nach von Ihnen vorgegebenen Regeln vom System wiederholt automatisch generiert werden.

	Kürzel

sind vordefinierte Texte, die bei der Eingabe zumschnellen ausfüllen genutzt werden können.
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8.1 Kunden anlegen

ARTIKEL

	Wählen Sie Menü→Stammdaten→Kunden
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	Drücken Sie * um einen neuen Kunden anzulegen
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	Geben Sie die allgemeinen Daten ein.





Beachten Sie die verschiednen Register. Mit st können Sie durch die Register wechseln.


	Kunde

für die normalen Informationen zu Kunden.

	Gruppen

Neu! Ordnen Sie Ihre Kunden Gruppen zu, und weisen Sie damit allgemeine Ausfalltermine (Ferien usw.) mit einem Eintrag mehreren Kunden zu.

	Kommentar

für ergänzende Anmerkungen

	Kürzel

die Kürzel, die diesem Kunden zugeordnet sind. Zur Eingabe von Kürzeln siehe den Abschnitt Kürzel.

	Termine

die automatisch einzutragenden Fahrten zu diesem Kunden. Einzelheiten zu Terminen finden Sie im Abschnitt Termine.
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8.2 Termine


	Wählen Sie Menü→Stammdaten→Vorgaben.

	Wählen Sie das Regsiter Termine. zum Beispiel mit st.
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	Drücken Sie * um einen neuen Termin anzulegen.
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Hinweis: ist ein Kunde ausgewählt, kann mit % oder & die Kundenadresse direkt als Start oder Ziel übernommen werden.

Damit ein Termin überhaupt vom TaxiLogbuchService eingetragen wird, müssen die verschiedenen Bedingungen alle erfüllt sein.


	Aktiv

muss gesetzt sein, sonst wird der Termin ignoriert. So muss ein Temin nicht gelöscht werden, falls dieser nur zeitweilig entfällt.

	Beginnt

Datum des ersten Tages, 00:00 Uhr

	Endet

Datum des letzen Tages, 23:59 Uhr

	Alle x Tage

Für wöchentliche Termine können sie hier die 1 stehen lassen, oder eine 7 eingeben. Für 14-tägige Termine entsprechend usw..

Wichtig! Die Berechnung erfolgt ab dem Datum unter Beginnt.

	An diesen Tagen

Bei Alle x Tage: 1 können auch mehrere Termine ineiner Woche angegeben werden. Der Rythmus ist immer wöchentlich.
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8.4 Schnipsel

Wenn Sie bei einem Kunden oder Mitarbeiter allgemeine Daten wie Ort oder Straße eingeben, werden diese Eingaben nach dem Speichern in eine Liste eingefügt. Die Angaben werden damit später automatisch zur Auswahl für die Eingabehilfe verwendet.

Manchmal landen aber auch fehlerhafte Eingaben in den Listen. Diese kann man wieder entfernen:


	Menü  → Stammdaten  → Vorgaben  → Schnipsel
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9 Erweiterte Einstellungen

Ab Version 4 können Gruppen zu verschiedenen Zwecken angelegt und verwaltet werden.

So ist es möglich, mehrere (allgemeine) Ausfalltermine (zum Beispiel Ferien) einer Gruppe zuzuordnen. Viele Terminausfälle (Ausfalltermine) sind genereller Natur, wie zum Beispiel Ferien. Und diese Ausfalltermine sind oft für mehrere Kunden gültig. Zudem können Sie der Gruppe auch nachträglich Ausfalltermine zuweisen.
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9.1 Gruppen

Gruppen werden aktuell nur für Ausfalltermine genutzt. In späteren Versionen sollen sie aber auch zu anderen Zwecken einsetzbar sein, zum Beispiel Adresslisten, Exporte usw.
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9.2 Ausfalltermine

Ein Ausfalltermin in einer Gruppe gilt immer für alle automatisch generierten Termine eines Kunden, der zu der Gruppe gehört!

Die Ausfalltermine können


	nachträglich geändert werden,

	gelöscht werden,

	aus der Gruppe entfernt werden und

	auch wieder einer Gruppe zugeordnet werden.





HINWEISE
Nach jeder Änderung an einem Termin werden 


	die betroffenen und bis zu diesem Zeitpunkt automatisch generierten Termine gelöscht,

	danach die Termine ebenso automatisch neu angelegt.



Das Ganze geschieht asynchron auf dem Server; die sichtbare Aktualisierung der Terminliste kommt also zeitverzögert.
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10.1 Einfacher Filter


	Beim einfachen Filter werden alle Filterwerte über alle  Spalten gesucht.

	Damit ein Datensatz angezeigt wird, muss jeder Filterwert wenigstens einmal in einer beliebigen Spalte gefunden werden. 

	Dazu reicht es bereits, das ein Filtewert ein Teil eines Spaltenwertes ist.

	Der Vergleich erfolgt immer als Text.



Ein Beispiel; die Ausgangsliste
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Filterwert: eier
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Filterwert: w
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10.2 Strenge Filter

Der strenge Filter ist etwas anspruchsvoller in der Anwendung, dafür bietet er deutlich mehr Möglichkeiten.


	Es können auch Teile der Datensätzte durchsucht werden, die in der Tabelle nicht als Spalten angezeigt werden (1).

	Der Vergleich erfolgt wahlweise auf Gleichheit (==) oder Ungleichheit (!=).

	Ein Klick auf das Hilfe-Symbol [image: ] am Ende der Eingabezeile liefert eine Liste der verfügbaren Namen (2).

	Die Angabe mehrerer Filter ist möglich, auch in Kombination mit Filterwerten für den einfachen Filter.





Für die nachfolgenden Beispiele soll diese Liste als Ausgangsbasis dienen:
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Ein Klick auf [image: ] liefert eine Kurzanleitung und eine Liste der Felder: 
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Die Angabe des Datenfeldes / Datentyps gibt Hinweise auf die möglichen Suchwerte.



NAMEN

	Die Namen der Felder eines Datensatztes sind nicht immer identisch mit den Spaltennamen. 

	Die Namen ändern sich mit der eingestellten Sprache!

	Die Groß-/Kleinschreibung ist beliebig.



Filterwert: "Bezeichnung==F*W" liefert das selbe Ergebnis wie "bezeichnung==f*w"
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SONDERZEICHEN UND LEERZEICHEN
In einem Filterwert können zwei Zeichen mit besonderer Bedeutung verwendet werden, und Leerzeichen benötigen eine besondere Behandlung.


	"?"

Das Fragezeichen steht für genau ein beliebiges Zeichen.

	"*"

Der Joker (Multiplikationszeichen) für eine beliebige Anzahl - auch Null - beliebiger Zeichen.

	Soll der Filterwert ein Leerzeichen enthalten, schließen Sie den gesamten Ausdruck in Hochkommata ein.



Filterwert: "Bezeichnung==* ?w"  → Das Fragezeichen erlaubt genau ein beliebiges Zeichen nach dem Leerzeichen und vor dem W!
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Filterwert: "Bezeichnung==* ??w" → Jetzt werden genau 2 Zeichen gefordert!
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FILTERWERTE
Nicht alle Daten sind Text. Es gibt unterschiedliche Zahlen und auch Datum und Uhrzeit, außerdem Wahrheitswerte.


	Derzeit können fast alle Werte nur als Text gesucht werden. In einer zukünftigen Version werden auch Vergleiche über Datum (größer-gleich usw.) möglich sein.

	Wahrheitswerte (boolsche Werte) können bereits jetzt abgefragt werden. Es gibt nur zwei Werte, die angenommen werden können: True (wahr) bzw. False (falsch).

Ein Beispiel für einen Filterwert: "Aktiv==True".





EINGABE
Die Eingabe der Feldnamen als Text erscheint Ihnen möglicherweise umständlich, sie erlaubt jedoch ein hohes Maß an Flexibilität und wahrt die Übersichtlichkeit.

Für zukünftige Versionen sind folgende Verbesserungen geplant.


	Das Speichern fertiger Abfragen.

	Für den leichteren Einstieg ein eigener Dialog zur Erstellung einer Abfrage.

	Vergleiche der Typen Größer/Größer gleich und Kleiner/Kleiner gleich; insbesondere bei Datumsfeldern.





ANMERKUNGEN
(1) Es werden die wichtigsten Spalten und zusammengefasste Daten (zum Beispiel bei Adresse: Strasse, Hausnummer, Plz, Ort) angezeigt.

(2) "Adresse" ist auch hier eine Zusammenfassung, die zusätzliche Leerzeichen und Kommata enthalten kann.
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11.1 My-FyiReporting (RDL  - Report Definition Language)

HINWEISE
Weiterführende Anleitungen und Hinweise zur Report Definition Language bzw. zu FyiReporting finden Sie im Internet.

Unter RDL-Anbindung  finden Sie wichtige Hinweise zur Technik der Anbindung an TaxiLogbuch bietet.




[image: ]
11.1.2 Bericht kopieren


	Wählen Sie in der Liste den Bericht, welchen Sie kopieren möchten. Hinweis: nur möglich mit RDL-Berichten.






	Der nachfolgende Dialog fragt nach einem eindeutigen Namen für den neuen Bericht. Bestätigen Sie anschließend mit Ok.






	Anschließend kann der neue Bericht bearbeitet werden.
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11.1.3 Berichte bearbeiten


	Wählen Sie in der Liste den zu bearbeitenden Bericht.






	Der Bericht wird aus der Datenbank in eine Datei exportiert und die Daten in eine SQLite-Datenbank. Dann wird der My-FyiReporting-Designer mit dieser Datei gestartet.





Weitere Hinweis finden Sie unter RDL-Anbindung.



WICHTIGE HINWEISE

	Um Änderungen zu speichern, wählen Sie im Menü → File  → Save ! Der Shortcut Strg+S funktioniert nicht zuverlässig.

	Lassen Sie den Auswahldialog für den Bericht geöffnet, nur dann kann TaxiLogbuch den Bericht automatisch importieren.

	Lassen Sie den Dateinamen unverändert! Er wird ohnehin nur temporär genutzt.
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11.1.4 Export und Import von Berichten

Berichte können exportiert und später wieder importiert werden.


	zum Beispiel zum Zweck der Datensicherung oder

	für die Weitergabe an andere.
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11.2.1 Globale Variablen

Globale Variablen sind


	ReportDate - Datum der Ausgabe des Berichts

	PageNo - Seitennummer

	PageLast - Nummer der letzen Seite
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11.2.2 Abhängige Varibalen

Diese Variablen sind abhängig vom Bereich, aus dem der Bericht erzeugt wird. Bereiche sind zum Beispiel

Logbuch

Kunden Details / Liste

Mitarbeiter Details / Liste

Wagen Details / Liste



Natürlich ändern sich diese Variablen zuweilen mit der weiteren Entwicklung von TaxiLogbuch. Eine stets aktuelle Liste der abhängigen Variablen liefert daher das Programm selbst wie folgt:


	Menü → Optionen  → Einstellungen

	Menü  → Datei  → Strukturder Datenexportieren





Aus der Auflistung der Datenstrukturen lassen sich die Namen der Variablen ableiten, ein Beispiel für Mitarbeiter- oder Kundendaten. Eingerückte Bezeichner werden mit einer Punkt-Kombination angegeben.



Struktur AccountRecordV3 

....SearchKey => Text 

....Name => diub.Structure.Name 

........MainName => Text 

........ForeNames => Text 



Die Variablen lauten hier SearchKey, Name.MainName und Name.ForeNames . 
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11.2.3 Static versus Float

Abhängige Variablen werden als Static oder Float gekennzeichnet.


	Static gekennzeichnete Variablen behalten im gesamten Bericht immer den gleichen Wert.

	Float gekennzeichnete Variablen verändern sich mit jedem verarbeiteten Datensatz. Ein Beispiel sind die Fahrten bei Ausgabe des Logbuch.



Je nach Bericht kann eine Variable als Static oder Float auftreten; nie jedoch beides gleichzeitig!





